ДОГОВОР № _______

г. Иркутск                                                                                                                     «____» ______________20__ г.
ООО «Декор–М», именуемое  в дальнейшем «Продавец», в лице Генерального директора Радиной С.В., действующей на основании Устава, с одной стороны, и ___________________________________, именуемое в дальнейшем Дилер, в лице _________________________________________________, действующего на основании Устава, с другой стороны, при совместном упоминании далее именуемые Стороны, заключили настоящий Договор о нижеследующем:
1. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА
  1.1. Продавец продает, а Дилер приобретает и реализует пластиковые окна (далее – Товар) из профилей, перерабатывающихся Продавцом. 

  1.2. Наименование, количество, форма, размеры, комплектация, направление открывания, цвет, другие характеристики пластиковых окон, определяются в спецификациях, именуемых «счет - заказ», которые являются с момента их подписания обеими сторонами  неотъемлемой частью настоящего договора.

  1.3. Счет-заказ оформляется сторонами в следующем порядке: 

Дилер направляет в адрес Продавца заявку на изготовление пластиковых окон, содержащую эскиз подлежащих изготовлению пластиковых окон, а также все необходимые характеристики пластиковых окон, в том числе их наименование, количество, форма, размеры, комплектация, направление открывания, цвет. 

На основании заявки Дилера Продавец составляет спецификацию – Счет-заказ, в которой указывается цена подлежащих изготовлению пластиковых окон исходя из характеристик пластиковых окон, указанных в заявке.  

Все перечисленные в Счетах – заказах характеристики пластиковых окон (включая их размеры), определяются Дилером самостоятельно. Дилер самостоятельно несет ответственность за все недостатки пластиковых окон, возникшие в связи с неверным указание характеристик пластиковых окон в заявке. 

Необходимым условием запуска Товара в производство является наличие у Продавца оригинала, или отправленной по факсу либо по электронной почте копии подписанного руководителем организации  Дилера либо индивидуального предпринимателя, являющегося Дилером, счета-заказа (подпись должна быть удостоверена печатью организации – Дилера, печатью индивидуального предпринимателя).  В случае, если Счет-заказ подписывает иное лицо, Продавцу должен быть передан оригинал доверенности данного лица на подписание Счета-заказа.
1.4. Товары передаются Дилеру для их последующей реализации на территории г. ___________ (далее – «Территория»).  
1.5. Без предварительного письменного согласия Продавца Дилер не вправе напрямую или косвенно за счет своего участия или иным образом продвигать Товары или организовывать филиалы, а также другие места для реализации Товаров за пределами Территории.
2. ОБЯЗАТЕЛЬСТВА СТОРОН
2.1 Продавец обязуется:
2.1.1 Обеспечить Дилера необходимой рекламной продукцией на согласованных условиях. 

2.1.2 Принимать заказы Дилера по всем изделиям по согласованным ценам (п.3.1) и в согласованной форме в письменном виде, по факсу или другим способом, гарантирующим их получение. 

2.1.3 Изменять цены на товар и услуги с предварительным уведомлением Дилера за 10 дней до вступления в действие новых цен.
2.1.4 Отдавать товар в производство после 50% предоплаты или в соответствии с дополнительным соглашением к настоящему договору.

2.1.5 Выполнять заказы Дилера с надлежащим качеством из ассортимента Продавца со сроком исполнения в зависимость от загруженности.
2.1.6 Полностью укомплектовывать товар всеми необходимыми деталями.

2.1.7 Назначать ответственное лицо, с которым Дилер решает вопросы, связанные исполнением  настоящего Договора.
2.1.8 Обеспечить конфиденциальность сведений, связанных с коммерческой деятельностью Дилера.
2.1.9 Обеспечивать гарантийный ремонт изделия в пределах гарантийного срока. Гарантийный срок установлен в соответствии с п. 9 ГОСТ 30674-99, и составляет три года со дня отгрузки, при условии соблюдения Дилером и третьими лицами правил транспортирования, хранения, монтажа, эксплуатации, а также области применения. Гарантийные обязательства Продавца считаются ничтожными при несоблюдении Дилером п.2.2.7. настоящего договора.
2.2 Дилер обязуется:
2.2.1 Самостоятельно обеспечить полный цикл реализации Товара Продавца (за исключением производства), а именно:  выступая от собственного имени, заключать сделки с третьими лицами на реализацию им Товара, поставляемого Продавцом, а также на самостоятельное, либо с привлечением сторонних организаций, выполнение работ и услуг по установке и отделке пластиковых окон. Из указанных в настоящем пункте сделок, заключенных  Дилером с третьими лицами, никаких прав, обязанностей и ответственности в отношении этих третьих лиц у Продавца не возникает.
2.2.2 Направлять Продавцу заказы на изготовление Товара в согласованной форме исключительно в письменном виде, по факсу или другим способом, гарантирующим их получение и достоверность. Производить оплату за Товар в согласованном с Продавцом порядке и в соответствии с выставленным счетом. После оплаты заказа либо подписания дополнительного соглашения, предоставляющего отсрочку (рассрочку) оплаты заказа, вносить изменения в заказ только за свой счет и по дополнительному согласованию.
           2.2.3 В течение времени действия Договора не раскрывать информации, ставшей известной от Продавца или в процессе совместной деятельности, в аспекте торговли, рекламы, технологии производства, технологии принятия заказа, работы с клиентом или каком-либо ином аспекте.
           2.2.4 Не распространять, не копировать, не передавать третьим лицам в любой иной форме без разрешения Продавца печатную продукцию и программу Продавца, полученную для оптимизации сбыта Товара Продавца.
          2.2.5 Обеспечить конфиденциальность сведений, связанных с коммерческой деятельностью Продавца.

          2.2.6 Производить монтаж изделий, полученных по настоящему договору, в строгом соответствии с ГОСТ 30971-02. 
          2.2.7 Производить плановое сервисное обслуживание, включающее в себя смазку фурнитуры и уплотнителей не реже одного раза в год. Не допускать попадания известковой пыли в узлы фурнитуры во время отделочных работ и очистку поверхностей ПВХ хлорсодержащими моющими средствами.

3. СТОИМОСТЬ ТОВАРА, ПОРЯДОК ПОСТАВКИ и РАСЧЕТОВ
3.1 Стоимость Товара определяется в Счетах-заказах согласно программе с учетом дилерской скидки.
3.2 Дилер оплачивает Продавцу стоимость Товара согласно счетам, выставленным Продавцом, на условиях 50 % предоплаты. 
3.3 Полную оплату Товара Дилер производит в день получения Товара до его выдачи.

3.4 Продавец обязуется передавать заказ в производство сразу же по получению предоплаты, т.е. по факту поступления денежных средств на расчетный счет либо в кассу Продавца, при условии наличия у Продавца к моменту поступления предоплаты Счета-заказа, оформленного в порядке, определенном п. 1.3. настоящего договора.
3.5 Товар вывозится Дилером после полной оплаты за товар по факту поступления денежных средств.

3.6 В исключительных случаях Продавцом может быть предоставлена Дилеру отсрочка (рассрочка) по внесению платежей, предусмотренных настоящим договором. Сроки и порядок оплаты Товара при предоставлении отсрочки (рассрочки) платежей определяются дополнительным соглашением к настоящему договору, подписанным обеими сторонами.  
4. ПОРЯДОК СДАЧИ-ПРИЕМКИ ТОВАРА
4.1. Моментом передачи Товара Дилеру считается день подписания представителем Дилера соответствующих  отгрузочных либо товаросопроводительных документов (товарная накладная, товарно-транспортная накладная) на получение Товара. 
Наличие у представителя Дилера, принимающего товар, действующей доверенности, оформленной по унифицированной форме № М-2 (утверждена Постановлением Госкомстата от 30 октября 1997г. № 71а) является обязательным (Приложение № 1 к настоящему договору). При отсутствии такой доверенности Товар со склада Продавца не отгружается, для перевозки на склад Дилера не передается.  
При наличии подписанных обеими сторонами товаросопроводительных документов Продавцом не принимаются претензии относительно  некомплектности Изделий, а также по явным качественным недостаткам (т.е. недостаткам, которые могут быть установлены путем простого внешнего осмотра).  
4.2. Качество, ассортимент, количество Товара при приемке проверяются Дилером (представителем Дилера, действующим на основании доверенности)  на складе Продавца, либо на складе Дилера, в зависимости от согласованного сторонами порядка доставки Товара. При обнаружении некачественного либо некомплектного Товара в момент отгрузки, уполномоченные представители Дилера и Продавца составляют двусторонний акт выявленных недостатков, после чего Дилер в течение 10 (десяти) календарных дней имеет право  обратиться к Продавцу с требованием о замене Товара ненадлежащего качества на Товар надлежащего качества, а также потребовать передать недостающее количество Товара. В случае осуществления отгрузки на складе Дилера, вызов для составления акта выявленных при приемке Товара недостатков  уполномоченного представителя Продавца является обязательным. По истечении 10 (десяти) календарных дней с момента получения Товара при отсутствии мотивированного письменного отказа от его приемки и акта выявленных недостатков подписанные только со стороны Продавца товаросопроводительные документы считаются действительными и претензии Дилера относительно выявленных при приемке недостатков Товара не принимаются. 
4.3. Право собственности на Товар переходит от Продавца к Дилеру с момента полной оплаты данной партии Товара.

4.4. В случае задержки отгрузки Товара по вине Дилера со склада Продавца, находящегося на складе более трех суток с момента уведомления Дилера о готовности Изделий посредством направления телеграммы, телефонограммы, письма по почте, факсу, электронной почте,  Дилер выплачивает Продавцу неустойку в размере 0,3% от стоимости заказа за каждый день просрочки.

4.5. При отказе Дилера в приемке, а равно, не осуществление приемки частично оплаченного Товара в течение 2 (двух) календарных недель  с момента уведомления Дилера о готовности Товара посредством направления телеграммы, телефонограммы, письма по почте, факсу, электронной почте, Продавец имеет право по своему усмотрению отказаться от исполнения договора, оставив право собственности на Товар за собой и возвратить Дилеру сумму внесенной им предоплаты за Товар с удержанием неустойки за нарушение сроков отгрузки товара со склада Продавца, предусмотренной п. 4.4. настоящего договора.
4.6. При отказе Дилера в приемке, а равно,  не  осуществление приемки Товара, запущенного в производство без предварительной оплаты, в течение 2 (двух) календарных недель  с момента уведомления Дилера о готовности Товара посредством направления телеграммы, телефонограммы, письма по почте, факсу, электронной почте, Продавец имеет право по своему усмотрению отказаться от исполнения договора, оставив право собственности на Товар за собой, и потребовать от Дилера уплаты неустойки за нарушение сроков отгрузки товара со склада Продавца, предусмотренной п. 4.4. настоящего договора.
5. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН
5.1  В случае нарушения по вине Продавца срока отгрузки Товара, Продавец уплачивает Дилеру пеню в размере 0,1% от стоимости заказа за каждый день просрочки, но не более 10% от стоимости заказа.
5.2 В случае нарушения Дилером сроков оплаты за товар, предусмотренных настоящим договором и дополнительными соглашениями к нему, Дилер уплачивает Продавцу пеню в размере 0,1% стоимости заказа за каждый день просрочки, но не более 10% от стоимости заказа.
5.3 Уплата пени не освобождает стороны от исполнения своих обязанностей по настоящему договору. 
6. ОСНОВАНИЯ ДЛЯ ДОСРОЧНОГО РАСТОРЖЕНИЯ ДОГОВОРА И ИЗМЕНЕНИЙ УСЛОВИЙ ДОГОВОРА
6.1 Изменение условий или досрочное прекращение Договора осуществляется после уведомления одной из сторон за 10 дней до предполагаемого срока.
6.2 Договор может быть расторгнут Продавцом  в одностороннем порядке.
6.3 Договор может быть расторгнут Дилером в одностороннем порядке, только в случае нарушения Продавцом п.п.2.1.2., 2.1.3. 

6.4 Досрочное расторжение Договора не освобождает стороны от выполнения ранее взятых на себя обязательств по данному Договору.

6.5 Все споры подлежат урегулированию в процессе взаимного обсуждения. В случаях, в которых Продавец и Дилер не пришли к компромиссному решению, спор передается на рассмотрение в Арбитражный суд Иркутской области.
7. СРОК ДЕЙСТВИЯ ДОГОВОРА
Настоящий Договор действует в течение 12 месяцев с момента его подписания обеими сторонами. Если за один месяц до истечения срока действия Договора ни одна из сторон не заявит об отказе от продления срока его действия, Договор считается пролонгированным на 12 календарных месяцев.
8. ФОРС-МАЖОР

8.1. Стороны освобождаются от ответственности за частичное или полное неисполнение обязательств по настоящему Договору, если это неисполнение явилось следствием обстоятельств непреодолимой силы, возникших после заключения настоящего договора в результате обстоятельств чрезвычайного характера, которые стороны не могли предвидеть или предотвратить.

8.2. При наступлении обстоятельств, указанных в п. 8.1 настоящего Договора, каждая сторона должна без промедления известить о них в письменном виде другую сторону. Извещение должно содержать данные о характере обстоятельств, а также официальные документы, удостоверяющие наличие этих обстоятельств и, по возможности, дающие оценку их влияния на возможность исполнения стороной своих обязательств по данному Договору.

8.3. Если сторона не направит или несвоевременно направит извещение, предусмотренное в п. 8.2, то она обязана возместить второй стороне понесенные ею убытки.

8.4. В случаях наступления обстоятельств, предусмотренных в п. 8.1, срок выполнения стороной обязательств по настоящему Договору отодвигается соразмерно времени, в течение которого действуют эти обстоятельства и их последствия.

8.5. Если наступившие обстоятельства, перечисленные в п. 8.1, и их последствия продолжают действовать более двух месяцев, стороны проводят дополнительные переговоры для выявления приемлемых альтернативных способов исполнения настоящего Договора. 

9. ПРОЧИЕ УСЛОВИЯ
9.1. Ни одна из сторон не вправе передавать свои права и обязательства по настоящему Договору третьим лицам без предварительного письменного согласия на то другой стороны.

9.2. После подписания настоящего Договора все переговоры и переписка, предшествовавшие его подписанию, теряют силу.
9.3. Любые изменения и дополнения к настоящему Договору должны быть изложены в письменной форме и подписаны обеими сторонами.
9.4. Настоящий Договор составлен в 2-х экземплярах на русском языке, причем оба экземпляра имеют одинаковую силу. При любых изменениях в регистрационных документах Продавца либо Дилера, вторая сторона предупреждается в течение 10 дней с момента внесения изменений.
9.5. При заключении договора Продавец обязан предоставить Дилеру бесплатно:

· сертификат Продавца на готовые изделия;

· сертификаты поставщиков стеклопакетов и фурнитуры;

· рекламную продукцию
За отдельную плату:
· образцы профилей (уголки);

· программу расчета «IT Окна. Конструктор»
9.6. Продавец информирует Дилера о том, что возможное образование конденсата и наледи в краевых зонах стеклопакетов (около штапиков) при отрицательной температуре наружного воздуха не является гарантийным случаем, если в помещении, где установлены оконные конструкции:
· отсутствует приточная вентиляция
· не соблюдены оптимальные значения температуры внутреннего воздуха (+21 …+23 С для жилой комнаты, +19…+21 С для кухни) и относительной влажности (оптимальное значение 30% …45%), в соответствии с ГОСТ 30494-96 «Здания жилые и общественные. Параметры микроклимата в помещениях»

· нет доступа теплого воздуха к оконным конструкциям от отопительных приборов

· производятся отделочные работы (штукатурка, бетонные работы и т.д.)

· оконные проемы на подветренную сторону.
9.7. Подписанием настоящего Договора стороны признают, что при низких отрицательных температурах возможно образование наледи в нижней части створки в районе водосливных отверстий на раме, а так же образование конденсата и наледи на нижней петле.
9.8. Дилер предупрежден о том, что:

· Согласно СНиП 23-02-2003 и ТСН 23-240-2003 для климатической зоны г. Иркутска и области для жилых, лечебно-профилактических и детских учреждений, школ, интернатов требуется применение двухкамерного стеклопакета (три стекла) или однокамерного стеклопакета (два стекла) со стеклом с энергосберегающим покрытием

· Согласно ГОСТ 24866-99 «Стеклопакеты клееные строительного назначения» и письму ГОССТСТРОЯ РОССИИ №9-28/2000 от 21.03.2002г. допускается временное образование конденсата на внутреннем стекле стеклопакета

· Продавец не несет ответственности за совместимость изделия с особенностями эксплуатации помещения, включая различные виды строительных работ с нарушениями инструкций по эксплуатации изделий.

· Согласно требованиям ГОСТ 23166-99 п. 5.1.6. применение не открывающихся створок в оконных блоках жилых помещений выше первого этажа не допускается, кроме створок с размерами не превышающих 400*800 мм., а так же в изделиях, выходящих на балконы (лоджии) при наличии в таких конструкциях устройств для проветривания помещений. В случае если по желанию Покупателя изготовлены изделия противоречащие требованиям ГОСТ 23166-99, Покупатель согласен с тем, что конструкция оконного блока такова, что операции по мойке окна должны выполнятся исключительно профессионалами и с применением специального оборудования. Самостоятельное выполнение упомянутых операций не допускается.
· Изоляция воздушного шума транспортного потока оконных и дверных балконных блоков составляет 26-32 дБА 9 (в зависимости от типа применяемого стеклопакета), что не всегда обеспечивает требования  санитарных норм по звукоизоляции для жилых помещений, выходящих на магистрали с интенсивным движением или железные дороги.
10. ОСОБЫЕ УСЛОВИЯ
10.1. ПВХ-Профиль

Претензии по внешнему виду профиля принимаются, если видны дефекты с расстояния 0,6-0,8 м при равномерной освещенности не менее 300 лк при сравнении с образцом-эталоном, утвержденным в установленном порядке. Претензии по качеству поверхности не принимаются, если в период эксплуатации нарушения произошли из-за использования очистительных средств с абразивами, кислотами пр. или в случае термической деформации поверхностей ПВХ – профилей под воздействием нагревательных, осветительных приборов, открытого пламени.
10.2. Стеклопакеты 

По ГОСТ -111-2001 для стекла марки М1 и М2, используемых для производства стеклопакетов допускается на 1 м2 не более одного внутреннего порока стекла (пузыри и т.д.) размером от 0,5 до 0,2 мм или одного линейного (царапина) не более 10 мм (для М2 не более 20 мм.) Число пороков размером  менее 0,5 мм не нормируется, если расстояние между ними не менее 500 мм. Осмотр производится при освещенности 300 лк с расстояния 0,5-0,7 м.
10.3. Фурнитура, уплотнители 

Претензии на работу фурнитуры и уплотнителей не принимаются в случае обнаружения в рабочих механизмах фурнитуры и на поверхностях уплотнителей строительного мусора, штукатурного раствора, высохших красок или мастик и т.п.
11. ЮРИДИЧЕСКИЕ АДРЕСА И БАНКОВСКИЕ РЕКВИЗИТЫ СТОРОН

	Продавец
	Дилер

	ООО «Декор–М»
664014, РФ, г. Иркутск, ул. Воровского, 29А
ИНН/КПП 3849001232/381001001
Р/сч 40702810518350025345 
Байкальский банк Сбербанка России

 г. Иркутск
К/сч. 30101810900000000607
БИК 042520607

Тел.: (3952)38-69-02, 38-69-04 
факс: (3952)28-02-44
E-mail: firma_dekor@mail.ru
	

	
	

	
	

	
	

	
	

	
	

	
	

	
	

	
	

	
	

	_________________ Радина С.В.
              (подпись)
	__________________________

(подпись)



Дополнительное соглашение №____

к договору №___ от «__»____________20__г.

г. Иркутск                                                                                                                  «___» ________________20__ г.

ООО «Декор–М», именуемое в дальнейшем «Продавец» в лице Генерального директора Радиной С.В., действующее на основании Устава  и ____________________________________________________________________, именуемое в дальнейшем Дилер, в лице___________________________________________________________________, действующее на основании Устава, заключили настоящее дополнительное соглашение к договору № ___ от «__»____________20__г. о нижеследующем:

1. Претензии о несоответствии стеклопакетов требованиям качества принимаются только в письменной форме, с указанием: номера заказа, даты поступления заказа в производство, номера и размера изделия, характера дефекта и при каких условиях он проявляется.

2. В случае если Дилер своими силами производит замену стеклопакета, то возврат бракованного стеклопакета должен быть осуществлён в течение 6 рабочих дней со дня готовности стеклопакета, в противном случае стеклопакет не принимается и Дилер обязан оплатить стоимость стеклопакета.

3. В случае если поставщик стеклопакетов по каким-либо причинам не признает брак, Дилер обязан оплатить стоимость стеклопакета, в течение 5 рабочих дней со дня получения письменного ответа и выставления счёта.

4. В случае если замена стеклопакета осуществляется представителем стекольной компании, при замене должен присутствовать представитель Дилера, чтобы прийти к обоюдному соглашению по поводу причины возникновения дефекта. Если представитель стекольной компании не признаёт брак, Дилер обязан оплатить стоимость стеклопакета, стоимость проведения рекламации и транспортные расходы, согласно выставленному счёту, в течение 5 рабочих дней с момента получения.

5. В случае если Дилер по каким-либо причинам не присутствует при замене стеклопакета, это расценивается как полное доверие представителю стекольной компании и при непризнании Дилером брака, никаких претензий не принимается. Дилер обязан оплатить счёт за изготовление стеклопакета и проведение рекламации.

6. При наличии одной невыясненной претензии, последующие претензии не рассматриваются до тех пор, пока стороны не придут к обоюдному согласию.

7. В случае возникновения претензии по качеству профиля ПВХ, уплотнителя или работы фурнитуры Дилер должен предоставить письменную претензию и заявку на выезд представителя Продавца на объект для осмотра и исправления дефекта и внести залог в размере 500 рублей. В случае если дефект возник по вине Продавца, внесённая сумма возвращается. Если же при осмотре не выявлено дефектов, возникших по вине Продавца, внесённая сумма не возвращается.

8. Представитель Продавца выезжает на объект в течение 5 рабочих дней со дня поступления претензии и внесения залога.

9. Настоящее дополнительное соглашение вступает в силу со дня подписания его обеими сторонами.

10. Настоящее дополнительное соглашение составлено в двух экземплярах, по одному  для каждой из сторон. 

	Продавец

ООО «Декор-М»

Директор________________ Радина С.В.
	Дилер

______________________________________
Директор______________________________
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